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L’enquête CAPUNI Crise a été réalisée en avril/mai 2020 et s’intéresse aux bouleversements sociétaux
au prisme du numérique et ses diverses dimensions (usages et perceptions) engendrés par la période de
confinement de la population métropolitaine française des 18 ans et plus liée à la crise sanitaire du Covid-19.

À ce titre, des informations sur quatre échantillons répondant à des caractéristiques géographiques d’une part
(échantillons des Bretons et des Français) et éco-démographiques d’autre part (échantillons des résidents dans
une ZRI bretonne et des résidents dans un QPV français) ont été collectées par nos partenaires panélistes
TRYOM et HANDICALL. Ainsi, 3500 individus au total ont été interrogés dans l’enquête.

Ce document expose les statistiques descriptives (tris à plat) de l’ensemble des questions posées aux individus
de l’échantillon breton qui regroupe 1000 individus. Les critères employés pour assurer la représentativité
de l’échantillon vis-à-vis de sa population sont les suivants :

• Département d’origine
• Taille de l’unité urbaine de résidence
• Age de l’individu
• Sexe de l’individu
• Catégorie socio-professionnelle de l’individu

Les résultats dans les tableaux sont énoncés en termes d’effectifs et de pourcentages. Ces derniers sont à lire
en tenant compte d’un niveau de confiance de 95 % et d’une marge d’erreur de 3 % (pour 1000 individus
interrogés).

Exemple : Pour un pourcentage avancé de 50 %, (on est sûr à 95 % que) la vraie valeur au sein de la
population est comprise entre 47 % et 53 %.

Attention : une valeur en termes d’effectif (colonne n) inférieure à 50 est à interpréter avec précaution
(d’autant plus elle est faible) car peu porteuse d’information et donc peu généralisable au sens statistique.

[1] “Tableau 1 : Numéro de la semaine de confinement de l’interview téléphonique (S1 = semaine du 17 mars
2020) [semaine_conf_interv]”

n %
S6 389.35 38.90
S7 327.65 32.73
S8 284.00 28.37
Total 1001.00 100.00
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1. Signalétique

[1] “Tableau 2 : DEPARTEMENT [dpt]”

n %
22 182.30 18.21
29 278.93 27.87
35 314.16 31.38
56 225.61 22.54
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 3 : Taille de l’unité urbaine [tub]”

n %
0 - rurale 295.10 29.48
1 - 2 000 à 4 999 habitants 107.27 10.72
2 - 5 000 à 9 999 habitants 127.78 12.77
3 - 10 000 à 19 999 habitants 77.58 7.75
4 - 20 000 à 49 999 habitants 113.15 11.30
5 - 50 000 à 99 999 habitants 69.79 6.97
6 - 100 000 à 199 999 habitants 41.40 4.14
7 - Plus de 200 000 habitants 168.94 16.88
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 4 : Catégorisation selon le zonage en aires urbaines 2010 (détails) [cat_au_det]”

n %
autre commune multipolarisée 94.71 9.46
commune d’un grand pôle 392.69 39.23
commune d’un moyen pôle 63.33 6.33
commune d’un petit pôle 64.45 6.44
commune de la couronne d’un grand pôle 232.17 23.19
commune de la couronne d’un moyen pôle 8.71 0.87
commune isolée hors influence des pôles 61.23 6.12
commune multipolarisée des grandes aires urbaines 83.70 8.36
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 5 : [1.2] Pendant le confinement, combien de personnes habitent chez vous? [nb_indiv_foy_agreg]”

n %
1 217.77 21.76
2 355.47 35.51
3 145.72 14.56
4 178.50 17.83
5 76.51 7.64
6+ 27.02 2.70
Total 1001.00 100.00
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[1] “Tableau 6 : [1.3] Dont combien de personnes de plus de 18 ans ? [nb_indiv_foy18_agreg]”

n %
1 254.86 25.46
2 560.45 55.99
3 118.62 11.85
4 52.85 5.28
5+ 14.22 1.42
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 7 : [1.4] Depuis le confinement, le nombre de personne dans votre foyer a évolué de combien de
personne? [evol_nb_indiv]”

n %
a augmenté d’1 personne 52.07 5.20
a augmenté de 2 personnes ou plus 19.84 1.98
a diminué d’1 personne 10.43 1.04
a diminué de 2 personnes ou plus 2.06 0.21
est resté stable 916.60 91.57
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 8 : [1.5bis]Recoder âge [tranche_age]”

n %
18 à 29 ans 200 19.98
30 à 44 ans 220 21.98
45 à 59 ans 247 24.68
60 à 74 ans 203 20.28
75 ans et plus 131 13.09
Total 1001 100.00

[1] “Tableau 9 : [1.6] Genre [sexe]”

n %
Femme 513 51.25
Homme 488 48.75
Total 1001 100.00

[1] “Tableau 10 : Age croisé au sexe [age_sexe]”

n %
Femme - 18 à 29 ans 82.86 8.28
Femme - 30 à 44 ans 114.60 11.45
Femme - 45 à 59 ans 122.78 12.27
Femme - 60 à 74 ans 102.74 10.26
Femme - 75 ans et plus 90.02 8.99
Homme - 18 à 29 ans 117.14 11.70
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n %
Homme - 30 à 44 ans 105.40 10.53
Homme - 45 à 59 ans 124.22 12.41
Homme - 60 à 74 ans 100.26 10.02
Homme - 75 ans et plus 40.98 4.09
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 11 : [1.7] niveau d’études [etude]”

n %
Autre 1.02 0.10
Bac +1 ou +2 167.02 16.74
Bac +3 ou +4 117.99 11.82
Bac +5 et plus 119.23 11.95
Bac, brevet professionnel ou équivalent 229.61 23.01
Brevet des collèges et en dessous 101.10 10.13
CAP, BEP 229.11 22.96
Sans diplôme 32.77 3.28
Total 997.85 100.00

[1] “Tableau 12 : [1.8] Situation avant le confinement [sit_prof]”

n %
autres situations d’ictivité professionnelle (longue maladie, invalidité, au foyer) 68.50 6.86
en cessation temporaire d’activité (maternité, congé parental) 1.98 0.20
en emploi (éventuellement en chômage partiel) 508.21 50.87
en études secondaires (lycéen) ou supérieures 63.06 6.31
en recherche d’emploi 46.69 4.67
en retraite 310.61 31.09
Total 999.05 100.00

[1] “Tableau 13 : Professions du milieu de la santé [prof_sante]”

n %
0 942.49 94.15
1 58.51 5.85
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 14 : [1.9] Dans laquelle de ces catégories socio-professionnelles, situez-vous cette profession ?
[csp_1]”

n %
Agriculteurs exploitants 36.08 3.61
Artisans, commerçants, chefs d’entreprise 48.03 4.80
Cadres et professions intellectuelles supérieures, professions libérales 142.18 14.22
Employés 260.80 26.08
Ouvriers 201.53 20.15
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n %
Pas d’activité professionnelle (homme ou femme au foyer, etc. . . ), vous n’avez jamais
travaillé

103.86 10.39

Professions intermédiaires 191.13 19.11
Travailleur indépendant 16.33 1.63
Total 999.94 100.00

[1] “Tableau 15 : Catégrorie socio-professionnelle (quotas, avec retraités) [csp_quotas]”

n %
Agriculteurs 12 1.20
Artisans 33 3.30
Autres ictifs 144 14.39
Cadres, professions libérales 73 7.29
Employés 154 15.38
Ouvriers 134 13.39
Professions intermédiaires 139 13.89
Retraités 312 31.17
Total 1001 100.00

[1] “Tableau 16 : [1.9 bis] Etes-vous affilié à une plateforme ? [indep_affil]”

n %
non 14.99 91.8
oui 1.34 8.2
Total 16.33 100.0

[1] “Tableau 17 : [1.10] Nombre d’enfants scolarisés en maternelle ? [nb_enf_mat]”

n %
0 916.83 91.59
1 76.33 7.62
2 7.84 0.78
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 18 : [1.10] Nombre d’enfants scolarisés en primaire ? [nb_enf_prim]”

n %
0 865.18 86.43
1 95.29 9.52
2 37.87 3.78
3 2.66 0.27
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 19 : [1.10] Nombre d’enfants scolarisés au collège ? [nb_enf_col]”
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n %
0 903.47 90.26
1 74.54 7.45
2 20.51 2.05
3 2.48 0.25
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 20 : [1.10] Nombre d’enfants scolarisés au lycée [nb_enf_lyc]”

n %
0 892.35 89.15
1 94.67 9.46
2 13.29 1.33
3 0.69 0.07
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 21 : [1.10] Nombre d’enfants scolarisés en enseignement supérieur [nb_enf_ensup]”

n %
0 903.47 90.26
1 74.54 7.45
2 20.51 2.05
3 2.48 0.25
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 22 : [1.10bis]Nombre enfants total [nb_enf_agreg2]”

n %
0 698.47 69.78
1 117.57 11.75
2 130.66 13.05
3 39.53 3.95
4 12.70 1.27
5 1.29 0.13
6 0.77 0.08
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 23 : [1.11] Comment décrivez-vous le niveau de vie de votre ménage ? [niveau_vie]”

n %
Vous avez une vie confortable 498.19 50.16
Vous avez une vie très confortable 52.48 5.28
Vous trouvez la vie difficile 74.55 7.51
Vous trouvez la vie très difficile 17.25 1.74
Vous vous en sortez 350.68 35.31
Total 993.15 100.00
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[1] “Tableau 24 : [1.12] Quelle est votre situation de travail pendant le confinement ? [sit_prof_conf_net]”

n %
pas d’activité 461.73 46.18
en emploi sur lieu de travail 163.44 16.35
en emploi en télétravail 128.00 12.80
chomage partiel du au confinement 80.09 8.01
étudiant ou en formation 63.06 6.31
chomage complet du au confinement 46.86 4.69
en emploi partagé entre télétravail et lieu de travail 15.18 1.52
garde enfants 12.37 1.24
chomage partiel du au confinement + en emploi sur lieu de travail 11.94 1.19
chomage partiel du au confinement + teletravail 4.28 0.43
chomage partiel du au confinement + garde enfants 4.25 0.42
en emploi sur lieu de travail + garde enfants 2.55 0.25
RTT/congés 2.06 0.21
en emploi en télétravail + garde enfants 1.84 0.18
en emploi sur lieu de travail + RTT/congés 1.01 0.10
en emploi en télétravail + RTT/congés 0.77 0.08
conge maternite 0.42 0.04
Total 999.84 100.00
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2. Équipement numérique en situation de confinement

[1] “Tableau 26 : [2.1] Connexion internet à domicile [internet]”

n %
4G 52.56 5.25
haut débit ADSL 563.40 56.28
ne sait pas quelle connexion 58.53 5.85
pas de connexion internet 110.12 11.00
très haut débit fibre optique 215.68 21.55
VDSL 0.71 0.07
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 27 : [2.2] Tâches avant confinement // Qualité de connexion démarches administratives, acheter
en ligne, consulter ses mails [quali_admin]”

n %
bien 371.08 44.26
mal 16.64 1.98
moyen 136.27 16.25
NSP, non concerné 21.78 2.60
très bien 284.39 33.92
très mal 8.17 0.97
Total 838.32 100.00

[1] “Tableau 28 : [2.2] Tâches avant confinement // Qualité de connexion regarder la TV, vidéo, film ou
musique en streaming [quali_video]”

n %
bien 335.10 39.97
mal 25.16 3.00
moyen 113.00 13.48
NSP, non concerné 111.19 13.26
très bien 234.85 28.01
très mal 19.02 2.27
Total 838.32 100.00

[1] “Tableau 29 : [2.2] Tâches avant confinement // Qualité de connexion jouer en réseau, faire une conver-
sation vidéo [quali_jouer]”

n %
bien 273.27 32.60
mal 23.17 2.76
moyen 126.55 15.10
NSP, non concerné 223.88 26.71
très bien 179.15 21.37
très mal 12.30 1.47
Total 838.32 100.00
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[1] “Tableau 30 : [2.2] Tâches pendant confinement // Qualité de connexions démarches administratives,
acheter en ligne, consulter ses mails [quali_admin_conf]”

n %
bien 355.70 42.43
mal 48.50 5.79
moyen 169.69 20.24
NSP, non concerné 22.64 2.70
très bien 224.22 26.75
très mal 17.56 2.10
Total 838.32 100.00

[1] “Tableau 31 : [2.2] Tâches pendant confinement // Qualité de connexions pour regarder la TV, vidéo,
film ou musique en streaming [quali_video_conf]”

n %
bien 303.71 36.23
mal 59.38 7.08
moyen 152.18 18.15
NSP, non concerné 104.62 12.48
très bien 187.67 22.39
très mal 30.76 3.67
Total 838.32 100.00

[1] “Tableau 32 : [2.2] Tâches pendant confinement // Qualité de connexions jouer en réseau, faire une
conversation vidéo [quali_jouer_conf]”

n %
bien 273.17 32.58
mal 52.02 6.21
moyen 163.85 19.54
NSP, non concerné 169.86 20.26
très bien 149.55 17.84
très mal 29.88 3.56
Total 838.32 100.00

[1] “Tableau 33 : [2.3] Nombre ordinateur [nb_ordi_agreg]”

n %
0 139.13 13.90
1 421.84 42.14
2 246.53 24.63
3 112.60 11.25
4+ 80.89 8.08
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 34 : [2.3] Nombre Tablette [nb_tab_agreg]”
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n %
0 518.97 51.85
1 377.70 37.73
2 92.02 9.19
3+ 12.31 1.23
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 35 : [2.3] Nombre Smartphone sans accès internet [nb_smartphone_agreg]”

n %
0 794.50 79.37
1 168.15 16.80
2 31.66 3.16
3+ 6.70 0.67
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 36 : [2.3] Nombre Smartphone avec accès internet [nb_smartphone_wifi_agreg]”

n %
0 181.80 18.16
1 263.07 26.28
2 322.96 32.26
3 136.55 13.64
4+ 96.62 9.65
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 37 : [2.3] Nombre Imprimante, scanner [nb_imp_scan_agreg]”

n %
0 268.83 26.86
1 693.22 69.25
2+ 38.94 3.89
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 38 : [2.3] Nombre Console de jeux video [nb_console_agreg]”

n %
0 608.73 60.81
1 291.01 29.07
2 74.11 7.40
3+ 27.15 2.71
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 39 : [2.4] Usage exclusif ou non/ problèmes ou non Ordinateur [usage_ordi]”
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n %
vous en avez l’usage exclusif ou presque 433.08 50.25
vous ne l’utilisez pas 68.78 7.98
vous partagez et ça vous pose problème 12.45 1.44
vous partagez et cela ne pose pas de problème 347.56 40.33
Total 861.87 100.00

[1] “Tableau 40 : [2.4] Usage exclusif ou non/ problèmes ou non Tablette [usage_tab]”

n %
vous en avez l’usage exclusif ou presque 160.06 33.21
vous ne l’utilisez pas 139.96 29.04
vous partagez et ça vous pose problème 3.21 0.67
vous partagez et cela ne pose pas de problème 178.79 37.09
Total 482.03 100.00

[1] “Tableau 41 : [2.4] Usage exclusif ou non/ problèmes ou non Smartphone sans forfait internet [us-
age_smartphone]”

n %
vous en avez l’usage exclusif ou presque 125.09 60.58
vous ne l’utilisez pas 58.75 28.45
vous partagez et cela ne pose pas de problème 22.66 10.98
Total 206.50 100.00

[1] “Tableau 42 : [2.4] Usage exclusif ou non/ problèmes ou non smartphone avec forfait internet [us-
age_smartphone_wifi]”

n %
vous en avez l’usage exclusif ou presque 699.34 85.37
vous ne l’utilisez pas 78.17 9.54
vous partagez et cela ne pose pas de problème 41.69 5.09
Total 819.20 100.00

[1] “Tableau 43 : [2.4] Usage exclusif ou non/ problèmes ou non Imprimante-scanner [usage_imp_scan]”

n %
vous en avez l’usage exclusif ou presque 145.68 19.90
vous ne l’utilisez pas 43.92 6.00
vous partagez et ça vous pose problème 4.06 0.55
vous partagez et cela ne pose pas de problème 538.51 73.55
Total 732.17 100.00

[1] “Tableau 44 : [2.4] Usage exclusif ou non/ problèmes ou non Console de jeux [usage_console]”
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n %
vous en avez l’usage exclusif ou presque 85.52 21.80
vous ne l’utilisez pas 155.30 39.59
vous partagez et ça vous pose problème 3.91 1.00
vous partagez et cela ne pose pas de problème 147.54 37.61
Total 392.27 100.00

[1] “Tableau 45 : [2.5] En raison du confinement, le foyer s’est-il procuré d’autres matériels? Ordinateur
[nvx_ordi]”

n %
non 818.91 95.02
oui car le précédent ne fonctionit plus ou mal 2.41 0.28
oui car pas assez dans le foyer 37.38 4.34
oui, le précédent fonctionit encore mais a souhaité changer d’appareil 3.16 0.37
Total 861.87 100.00

[1] “Tableau 46 : [2.5] En raison du confinement, le foyer s’est-il procuré d’autres matériels? Tablette
[nvx_tab]”

n %
non 479.85 99.55
oui 0.39 0.08
oui car pas assez dans le foyer 1.79 0.37
Total 482.03 100.00

[1] “Tableau 47 : [2.5] En raison du confinement, le foyer s’est-il procuré d’autres matériels? Smartphone
sans forfait internet [nvx_smartphone]”

n %
non 204.94 99.24
oui car pas assez dans le foyer 0.84 0.41
oui pour changé d’appareil même si l’ancien fonctionit bien 0.72 0.35
Total 206.50 100.00

[1] “Tableau 48 : [2.5] En raison du confinement, le foyer s’est-il procuré d’autres matériels? Smartphone
avec forfait internet [nvx_smartphone_wifi]”

n %
non 813.29 99.28
oui car le précédent ne fonctionit plus ou mal 3.04 0.37
oui car pas assez dans le foyer 1.91 0.23
oui, le précédent fonctionit encore mais a souhaité changer d’appareil 0.97 0.12
Total 819.20 100.00

[1] “Tableau 49 : [2.5] En raison du confinement, le foyer s’est-il procuré d’autres matériels? Imprimante-
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scanner [nvx_imp_scan]”

n %
non 719.10 98.22
oui car le précédent ne fonctionit plus ou mal 2.61 0.36
oui car pas assez dans le foyer 8.97 1.23
oui, le précédent fonctionit encore mais a souhaité changer d’appareil 1.48 0.20
Total 732.17 100.00

[1] “Tableau 50 : [2.5] En raison du confinement, le foyer s’est-il procuré d’autres matériels? Console de jeux
[nvx_console]”

n %
non 388.09 98.94
oui car pas assez dans le foyer 3.06 0.78
oui, le précédent fonctionit encore mais a souhaité changer d’appareil 1.11 0.28
Total 392.27 100.00

[1] “Tableau 51 : [2.6 Ordinateur] Le matériel que vous avez récupéré était-il Acheté neuf / d’occasion
//Prêté par un proche Prêté par l’entreprise // Prêté par une association // Prêté par un service public
[source_nvx_ordi]”

n %
acheté d’occasion 2.77 6.46
acheté neuf 9.96 23.18
prêté par l’entreprise 27.25 63.43
prété par un proche 1.35 3.15
prêté par un service public (éducation tiole, mairie. . . ) 0.52 1.22
prêté par une association (emmaus, asso de quartier. . . ) 1.10 2.56
Total 42.96 100.00

[1] “Tableau 52 : [2.6 Tablette] Le matériel que vous avez récupéré était-il Acheté neuf / d’occasion
//Prêté par un proche Prêté par l’entreprise // Prêté par une association // Prêté par un service pub-
lic [source_nvx_tab]”

n %
acheté neuf 1.33 61.04
prété par un proche 0.85 38.96
Total 2.18 100.00

[1] “Tableau 53 : [2.6 Smartphone sans forfait internet] Le matériel que vous avez récupéré était-il Acheté
neuf / d’occasion //Prêté par un proche Prêté par l’entreprise // Prêté par une association // Prêté par un
service public [source_nvx_smartphone]”

n %
acheté neuf 1.11 57.01
prêté par l’entreprise 0.84 42.99
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n %
Total 1.95 100.00

[1] “Tableau 54 : [2.6 Smartphone avec forfait internet] Le matériel que vous avez récupéré était-il Acheté
neuf / d’occasion //Prêté par un proche Prêté par l’entreprise // Prêté par une association // Prêté par un
service public [source_nvx_smartphone_wifi]”

n %
acheté d’occasion 1.41 23.78
acheté neuf 2.02 34.16
prêté par l’entreprise 1.52 25.64
prété par un proche 0.97 16.43
Total 5.91 100.00

[1] “Tableau 55 : [2.6 Imprimante-scanner] Le matériel que vous avez récupéré était-il Acheté neuf / d’occasion
//Prêté par un proche Prêté par l’entreprise // Prêté par une association // Prêté par un service public
[source_nvx_imp_scan]”

n %
acheté d’occasion 0.39 2.99
acheté neuf 10.59 81.08
donné par un proche 1.16 8.88
prêté par l’entreprise 0.92 7.05
Total 13.07 100.00

[1] “Tableau 56 : [2.6 Console de jeux] Le matériel que vous avez récupéré était-il Acheté neuf / d’occasion
//Prêté par un proche Prêté par l’entreprise // Prêté par une association // Prêté par un service public
[source_nvx_console]”

n %
acheté d’occasion 0.81 19.33
acheté neuf 3.37 80.67
Total 4.17 100.00
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3. Usages numériques

[1] “Tableau 57 :”

n %
non 124.57 12.44
oui 873.50 87.26
oui mais que depuis le confinement 2.93 0.29
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 58 : [3.1.1] Depuis le confinement, à quelle fréquence, utilisez-vous internet pour échanger des
e-mails [freq_email]”

n %
Au moins une fois par semaine 110.66 12.63
Connecté en permanence 167.15 19.07
Jamais ou non concerné par cette tâche 54.02 6.16
Moins souvent 71.12 8.11
Plusieurs fois par jour 238.21 27.18
Tous les jours ou presque 235.27 26.84
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 59 : [3.1.1] Depuis le confinement, à quelle fréquence, utilisez-vous internet pour échanger sur
les réseaux sociaux [freq_rs]”

n %
Au moins une fois par semaine 67.93 7.75
Connecté en permanence 116.94 13.34
Jamais ou non concerné par cette tâche 225.27 25.70
Moins souvent 37.87 4.32
Plusieurs fois par jour 247.71 28.26
Tous les jours ou presque 180.72 20.62
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 60 : [3.1.1] Depuis le confinement, à quelle fréquence, utilisez-vous internet pour rechercher de
l’information sur une question que vous vous posez sur l’instant [freq_googler]”

n %
Au moins une fois par semaine 154.09 17.58
Connecté en permanence 63.68 7.27
Jamais ou non concerné par cette tâche 49.55 5.65
Moins souvent 51.51 5.88
Plusieurs fois par jour 303.68 34.65
Tous les jours ou presque 253.93 28.97
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 61 : [3.1.1] Depuis le confinement, à quelle fréquence, utilisez-vous internet pour partager de
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l’information locale auprès d’un groupe ou d’une communauté [freq_partaGinfo]”

n %
Au moins une fois par semaine 133.30 15.21
Connecté en permanence 20.23 2.31
Jamais ou non concerné par cette tâche 464.72 53.02
Moins souvent 70.54 8.05
Plusieurs fois par jour 57.83 6.60
Tous les jours ou presque 129.81 14.81
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 62 : [3.1.1] Depuis le confinement, à quelle fréquence, utilisez-vous internet pour jouez en ligne,
jouez en réseau [Freq_jouer]”

n %
de 1h à 3h 120.15 13.71
de 3 à 5h 36.91 4.21
jamais 565.56 64.53
moins d’1h 84.70 9.66
plus de 5h 18.71 2.13
plus rarement 50.40 5.75
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 63 : [3.1.1] Depuis le confinement, à quelle fréquence, utilisez-vous internet pour regardez la
télévision, des vidéos en ligne [Freq_video]”

n %
de 1h à 3h 405.56 46.27
de 3 à 5h 212.69 24.27
jamais 69.64 7.95
moins d’1h 86.76 9.90
plus de 5h 91.46 10.44
plus rarement 10.32 1.18
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 64 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivantes: faire les courses
[do_courses]”

n %
A renoncer à le faire avec le numérique 55.17 6.30
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 61.44 7.01
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 150.20 17.14
Ne fait pas cette tâche, non concerné 201.81 23.03
Ne le fait toujours pas avec le numérique 407.81 46.53
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 65 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: commander et se
faire livrer des repas à domicile par une plateforme numérique (Uber Eats, Delivroo) [do_com_a_manger]”
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n %
A renoncer à le faire avec le numérique 14.10 1.61
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 7.69 0.88
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 35.09 4.00
Ne fait pas cette tâche, non concerné 692.80 79.05
Ne le fait toujours pas avec le numérique 120.14 13.71
Refus de répondre (Ne pas citer) 6.61 0.75
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 66 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: suivre la scolarité
de votre enfant [do_soclariT]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 127.32 14.53
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 122.61 13.99
Ne fait pas cette tâche, non concerné 601.23 68.60
Ne le fait pas avec le numérique 24.26 2.77
Refus de répondre (Ne pas citer) 1.01 0.12
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 67 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: prendre un rendez-
vous médical [do_RDVmed]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 28.85 3.29
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 270.54 30.87
Ne fait pas cette tâche, non concerné 238.85 27.25
Ne le fait pas avec le numérique 336.28 38.37
Refus de répondre (Ne pas citer) 1.92 0.22
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 68 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: consultez les
informations sur le COVID19 [do_infoCOV]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 155.22 17.71
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 376.82 42.99
Ne fait pas cette tâche, non concerné 170.70 19.48
Ne le fait pas avec le numérique 172.59 19.69
Refus de répondre (Ne pas citer) 1.11 0.13
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 69 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: consultez un
médecin [do_consult_doc]”
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n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 56.49 6.45
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 49.15 5.61
Ne fait pas cette tâche, non concerné 280.50 32.00
Ne le fait pas avec le numérique 487.87 55.67
Refus de répondre (Ne pas citer) 2.43 0.28
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 70 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: Effectuer des
opérations bancaires [do_banq]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 9.32 1.06
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 729.91 83.28
Ne fait pas cette tâche, non concerné 61.16 6.98
Ne le fait pas avec le numérique 76.04 8.68
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 71 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: Faire une demande
de prestation, suivre vos dossiers CAF [do_CAF]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 7.39 0.84
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 318.17 36.30
Ne fait pas cette tâche, non concerné 514.75 58.73
Ne le fait pas avec le numérique 35.54 4.06
Refus de répondre (Ne pas citer) 0.58 0.07
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 72 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: Faire une demande
de prestation, suivre vos dossiers, vos remboursements sécurité sociale [do_CPAM]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 13.70 1.56
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 433.52 49.46
Ne fait pas cette tâche, non concerné 320.70 36.59
Ne le fait pas avec le numérique 105.76 12.07
Refus de répondre (Ne pas citer) 2.76 0.31
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 73 : [3.2] Depuis le confinement, comment effectuez-vous les tâches suivante: Faire une demande
d’allocations au chômage, suivre vos dossiers pôle emploi [do_ANPE]”

n %
Fait avec le numérique et c’est nouveau, ne le faisait pas avant 3.47 0.40
Fait avec le numérique et le faisait déjà avant 124.40 14.19
Ne fait pas cette tâche, non concerné 725.34 82.76
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n %
Ne le fait pas avec le numérique 21.83 2.49
Refus de répondre (Ne pas citer) 1.40 0.16
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 74 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Faire les courses
[capa_courses]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 72.95 10.81
je sais le faire sans difficulté 520.50 77.15
Ne sait pas (Ne pas citer) 81.17 12.03
Total 674.62 100.00

[1] “Tableau 75 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Commander et se faire
livrer des repas à domicile [capa_com_a_manger]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 20.64 11.24
je sais le faire sans difficulté 131.50 71.61
Ne sait pas (Ne pas citer) 31.50 17.15
Total 183.64 100.00

[1] “Tableau 76 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Suivre la scolarité de
votre enfant [capa_soclariT]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 22.82 8.23
je sais le faire sans difficulté 237.84 85.78
Ne sait pas (Ne pas citer) 16.60 5.99
Total 277.26 100.00

[1] “Tableau 77 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Prendre un rendez-vous
médical [capa_RDVmed]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 40.81 6.40
je sais le faire sans difficulté 506.77 79.48
Ne sait pas (Ne pas citer) 90.00 14.12
Total 637.58 100.00

[1] “Tableau 78 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Consultez les informations
sur le COVID19 [capa_infoCOV]”
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n %
j’éprouve quelques difficultés 13.62 1.93
je sais le faire sans difficulté 652.67 92.48
Ne sait pas (Ne pas citer) 39.45 5.59
Total 705.74 100.00

[1] “Tableau 79 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Consultez un médecin
[capa_consult_doc]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 35.02 5.88
je sais le faire sans difficulté 318.47 53.44
Ne sait pas (Ne pas citer) 242.45 40.68
Total 595.93 100.00

[1] “Tableau 80 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Effectuer des opérations
bancaires (consultation, virement. . . ) [capa_banq]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 21.29 2.61
je sais le faire sans difficulté 755.11 92.62
Ne sait pas (Ne pas citer) 38.87 4.77
Total 815.28 100.00

[1] “Tableau 81 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Faire une demande de
prestation, suivre vos dossiers CAF [capa_CAF]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 11.12 3.06
je sais le faire sans difficulté 320.40 88.18
Ne sait pas (Ne pas citer) 31.84 8.76
Total 363.36 100.00

[1] “Tableau 82 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Faire une demande de
prestation, suivre vos dossiers, vos remboursements sécurité sociale [capa_CPAM]”

n %
j’éprouve quelques difficultés 20.78 3.73
je sais le faire sans difficulté 480.66 86.17
Ne sait pas (Ne pas citer) 56.38 10.11
Total 557.82 100.00

[1] “Tableau 83 : [3.3] Pour effectuer ces tâches avec le numérique (facile ou non) : Faire une demande
d’allocations au chômage, suivre vos dossiers pôle emploi [capa_ANPE]”
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n %
j’éprouve quelques difficultés 6.05 3.98
je sais le faire sans difficulté 122.08 80.44
Ne sait pas (Ne pas citer) 23.64 15.58
Total 151.77 100.00

[1] “Tableau 84 : [3.3.1] Si difficultés, quels types de difficultés pour: Faire une demande de prestation, suivre
vos dossiers CAF [diffi_CAF]”

n %
/ difficulté à avoir un interlocuteur en ligne / 1.98 17.78
/ difficulté à avoir un interlocuteur en ligne / difficulté à se connecter sur le site / 0.42 3.75
/ difficulté à se connecter sur le site / difficulté à trouver l’informtation sur le site / 2.19 19.73
/ difficulté à trouver l’informtation sur le site / 3.04 27.37
/ difficulté à utiliser les outils numériques en général / 3.49 31.37
Total 11.12 100.00

[1] “Tableau 85 : [3.3.1] Si difficultés, quels types de difficultés pour: Faire une demande de prestation, suivre
vos dossiers, vos remboursements sécurité sociale [diffi_CPAM]”

n %
/ difficulté à trouver l’informtation sur le site / 0.77 3.73
difficulté à avoir un interlocuteur en ligne 4.20 20.19
difficulté à se connecter sur le site 4.56 21.94
difficulté à trouver l’informtation sur le site 4.75 22.86
difficulté à utiliser les outils numériques en général 6.50 31.28
Total 20.78 100.00

[1] “Tableau 86 : [3.3.1] Si difficultés, quels types de difficultés pour: Faire une demande d’allocations au
chômage, suivre vos dossiers pôle emploi [diffi_ANPE]”

n %
/ difficulté à trouver l’informtation sur le site / 0.77 12.81
difficulté à avoir un interlocuteur en ligne 0.79 13.03
difficulté à se connecter sur le site 1.99 32.89
difficulté à trouver l’informtation sur le site 1.92 31.70
difficulté à utiliser les outils numériques en général 0.58 9.57
Total 6.05 100.00

[1] “Tableau 87 : [3.3.2] Si vous ne faites pas certaines tâches avec le numérique, est-ce l’aspect informatique
et internet qui est un frein majeur [num_renonce]”

n %
non ce n’est pas la raison 687.58 78.54
non concerné 45.65 5.21
oui c’est la raison principale 51.32 5.86
oui c’est une des raisons 90.85 10.38
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n %
Total 875.40 100.00

[1] “Tableau 88 : 3.4.Pendant le confinement, quand vous n’arrivez pas à faire quelque chose avec votre
ordinateur, à qui vous adressez-vous d’abord? [question à choix multiple]”

n %
demande à un proche 147.10 16.78
contact d’un service d’assistance info 63.13 7.20
contact un numéro vert 4.74 0.54
personne, renonce 35.29 4.03
perosnne, se débrouille seul 173.27 19.77
NC : pas de difficultés infos 593.61 67.73

[1] “Tableau 89 : [3.5] Depuis le confinement, considérez-vous que vous savez faire plus de choses avec le
numérique ? [improve_num]”

n %
non 687.09 78.97
oui 182.98 21.03
Total 870.06 100.00

[1] “Tableau 90 : [3.6] Êtes-vous d’accord avec les affirmations suivantes: Vous êtes plus heureux-se sans
Internet que si vous étiez connecté-e [sans_int_1]”

n %
Non c’est faux 16.71 16.06
Oui, c’est tout à fait vrai 57.43 55.19
Oui, c’est un peu vrai 29.91 28.75
Total 104.05 100.00

[1] “Tableau 91 : [3.6] Êtes-vous d’accord avec les affirmations suivantes: En n’utilisant pas Internet, vous
vous sentez déconnecté-e de certaines conversations [sans_int_2]”

n %
Non c’est faux 84.34 70.15
Oui, c’est tout à fait vrai 13.44 11.18
Oui, c’est un peu vrai 22.45 18.67
Total 120.23 100.00

[1] “Tableau 92 : [3.6] Êtes-vous d’accord avec les affirmations suivantes: Il vous arrive d’être fier-e de ne
pas utiliser Internet [sans_int_3]”

n %
Non c’est faux 54.82 47.50
Oui, c’est tout à fait vrai 36.05 31.24
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n %
Oui, c’est un peu vrai 24.54 21.26
Total 115.40 100.00

[1] “Tableau 93 : [3.6] Êtes-vous d’accord avec les affirmations suivantes: Sans Internet, vous n’avez pas
accès à toutes les informations dont vous auriez besoin [sans_int_4]”

n %
Non c’est faux 62.25 53.18
Oui, c’est tout à fait vrai 26.83 22.92
Oui, c’est un peu vrai 27.98 23.90
Total 117.05 100.00

[1] “Tableau 94 : [3.6] Êtes-vous d’accord avec les affirmations suivantes: Vous ressentez un malaise à ne pas
utiliser internet [sans_int_5]”

n %
Non c’est faux 92.88 77.82
Oui, c’est tout à fait vrai 4.80 4.02
Oui, c’est un peu vrai 21.67 18.16
Total 119.35 100.00

[1] “Tableau 95 : [3.6] Êtes-vous d’accord avec les affirmations suivantes: J’ai envie d’apprendre à utiliser
internet [sans_int_6]”

n %
Non c’est faux 85.15 71.50
Oui, c’est tout à fait vrai 9.00 7.56
Oui, c’est un peu vrai 24.94 20.94
Total 119.09 100.00

[1] “Tableau 96 : [3.7] Comment faites- vous généralement l’attestation de déplacement dérogatoire [at-
test_covid]”

n %
non concerné (ne sort pas, ne prend pas d’attestation) 34.24 3.42
vous avez l’application sur votre smartphone 224.53 22.43
vous avez récupéré des attestations déjà imprimées 86.36 8.63
vous la rédigez manuellement ou vous en découpez une dans le jourl 353.08 35.27
vous la téléchargez puis l’imprimez chez vous 283.84 28.36
vous la téléchargez puis l’imprimez, la photocopier ailleurs 18.94 1.89
Total 1001.00 100.00

[1] “Tableau 97 : [3.8] Seriez-vous volontaire pour télécharger cette application Stop COVID [int_appli]”
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n %
non 435.06 50.11
non concerné (pas de smartphone) 126.74 14.60
oui 306.34 35.29
Total 868.14 100.00

[1] “Tableau 98 : [3.9] Pour lutter contre cette pandémie, une telle application vous inspire-t-elle ? [in-
spi_appli]”

n %
de l’espoir 248.33 24.81
de la méfiance 437.98 43.75
ne se prononce pas 314.69 31.44
Total 1001.00 100.00
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4. Télétravail

[1] “Tableau 99 : [4.1] Avant la période de confinement, vous arrivait-il de faire du télétravail [teleW]”

n %
jamais 435.99 85.79
moins d’1 fois par mois 17.37 3.42
plusieurs fois par mois 16.74 3.29
toutes les semaines 38.11 7.50
Total 508.21 100.00

[1] “Tableau 100 : [4.2] Pendant la période de confinement, avez-vous des visio-conférences professionnelles
[freq_visio]”

n %
jamais 359.26 70.69
moins d’1 fois par semaine 66.73 13.13
plusieurs fois par semaine 51.51 10.14
tous les jours 30.71 6.04
Total 508.21 100.00

[1] “Tableau 101 : [4.2.1] Evolution des visio conférences (augmentation/ diminution de la fréquence)
[evol_visio]”

n %
augmentée 125.69 84.38
diminuée 4.40 2.95
restée stable 18.86 12.66
Total 148.95 100.00

[1] “Tableau 102 : [4.3] Pendant la période de confinement, avez-vous des échanges professionnelles par
messageries instantanées [freq_msg_instant]”

n %
jamais 314.67 61.92
moins d’1 fois par semaine 50.36 9.91
plusieurs fois par semaine 66.86 13.16
tous les jours 76.33 15.02
Total 508.21 100.00

[1] “Tableau 103 : [4.3.1] Evolution des échanges par messagerie (augmentation/ diminution de la fréquence)
[evol_msg_instant]”

n %
augmentée 137.98 71.29
diminuée 8.34 4.31
restée stable 47.21 24.39
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n %
Total 193.54 100.00

[1] “Tableau 104 : [4.4] Pendant la période de confinement, utilisez-vous des outils collaboratifs [out_collab]”

n %
jamais 378.74 74.52
moins d’1 fois par semaine 19.08 3.75
plusieurs fois par semaine 42.81 8.42
tous les jours 67.58 13.30
Total 508.21 100.00

[1] “Tableau 105 : [4.4.1] Evolution des outils collaboratifs (augmentation/ diminution de la fréquence)
[evol_out_cllab]”

n %
augmentée 69.11 53.38
diminuée 6.24 4.82
restée stable 54.12 41.80
Total 129.47 100.00

[1] “Tableau 106 : [4.5] Depuis la période de confinement, avez-vous le sentiment / efficacité [teleW_efficace]”

n %
d’être aussi efficace 64.36 42.47
d’être moins efficace 69.84 46.08
d’être plus efficace dans votre travail que d’habitude 17.36 11.45
Total 151.56 100.00

[1] “Tableau 107 : [4.6] Depuis la période de confinement, avez-vous le sentiment d’avoir / quantité de travail
[teleW_augm]”

n %
autant de travail 54.81 36.33
moins de travail 41.20 27.31
plus de travail que d’habitude 54.86 36.36
Total 150.87 100.00

[1] “Tableau 108 : [4.7] Depuis la période de confinement, avez-vous le sentiment de réussir à bien séparer
votre vie privée et vos activtés professionnelles ? [teleW_priv_pub]”

n %
pas du tout 21.22 14.00
plutôt 43.90 28.96
plutôt pas 43.34 28.59
tout à fait 43.11 28.44
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n %
Total 151.56 100.00

[1] “Tableau 109 : [4.8] Après la sortie du confinement, à la rentrée prochaine de septembre, demanderez-vous
à faire du télétravail ? [teleW_continu]”

n %
jamais 72.95 48.13
moins d’une fois par mois 14.58 9.62
plusieurs fois par mois 23.42 15.45
toutes les semaines 40.61 26.79
Total 151.56 100.00
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5. École à la maison

[1] “Tableau 111 : [5.1] Etes-vous impliqué dans l’accompagnement scolaire des enfants ? [implic_scolariT]”

n %
non 32.89 10.87
oui mais pas le référent principal 47.57 15.72
oui très impliqué 222.07 73.40
Total 302.53 100.00

[1] “Tableau 112 : [5.2] Qui s’occupe principalement de l’accompagnement scolaire des enfants ? [ac-
comp_scolariT]”

n %
autre 1.41 1.75
enfant autonome 13.66 16.98
frere/soeur 4.17 5.19
mere 56.57 70.31
pere 4.65 5.78
Total 80.46 100.00

[1] “Tableau 113 : [5.2.1] Cet accompagnement est-il effectué à distance ? [accomp_scolariT_dist]”

n %
non 63.23 78.58
oui 17.23 21.42
Total 80.46 100.00

[1] “Tableau 114 : [5.3] Pourquoi n’est-ce pas vous qui être l’accompagnant ? [rais_pas_accomp]”

n %
/ ce ne sont pas mes enfants / 7.79 24.67
/ Divorce / 1.71 5.43
/ je n’ai pas le temps / 8.64 27.36
/ je n’ai pas les compétences scolaires / 3.14 9.93
/ je n’ai pas les compétences techniques / je n’ai pas le temps / 1.35 4.29
/ Les enfants peuvent se débrouiller seuls / 7.83 24.80
/ pas assez de compétence / 1.11 3.52
Total 31.58 100.00

[1] “Tableau 115 : [5.4 Primaire Maternelle en conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les enseignants
à distance [PM_freq_conf_prof]”

n %
habituel 103.12 56.65
jamais 10.82 5.95
ponctuel 68.08 37.40
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n %
Total 182.03 100.00

[1] “Tableau 116 : [5.4 Primaire Maternelle en conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les autres
parents d’élèves à distance [PM_freq_conf_parent]”

n %
habituel 14.51 7.97
jamais 121.23 66.60
ne sait pas 1.71 0.94
ponctuel 44.57 24.49
Total 182.03 100.00

[1] “Tableau 117 :”

n %
habituel 13.66 7.50
jamais 114.73 63.03
ne sait pas 9.35 5.14
ponctuel 44.28 24.33
Total 182.03 100.00

[1] “Tableau 118 : [5.4 Primaire Maternelle hors conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les en-
seignants à distance [PM_freq_hc_prof]”

n %
ne sait pas 0.55 0.32
non 116.33 67.95
oui 54.32 31.73
Total 171.20 100.00

[1] “Tableau 119 : [5.4 Primaire Maternelle hors conf] Quelles est la fréquence de échanges avec les autres
parents d’élèves à distance [PM_freq_hc_parent]”

n %
ne sait pas 2.88 4.74
non 23.27 38.27
oui 34.64 56.98
Total 60.80 100.00

[1] “Tableau 120 : [5.4 Primaire Maternelle hors conf] Quelles est la fréquence de suivi à distance de
l’orientation [PM_freq_hc_orient]”

n %
ne 1.16 1.73
ne sait pas 10.48 15.58
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n %
non 34.61 51.43
oui 21.04 31.27
Total 67.29 100.00

[1] “Tableau 121 : [5.4 Collège Lycée en conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les enseignants à
distance [CL_freq_conf_prof]”

n %
habituel 76.68 39.84
jamais 32.25 16.76
ne sait pas 6.27 3.26
ponctuel 77.25 40.14
Total 192.44 100.00

[1] “Tableau 122 : [5.4 Collège Lycée en conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les autres parents
d’élèves à distance [CL_freq_conf_parent]”

n %
habituel 3.11 1.62
jamais 158.52 82.37
ne sait pas 7.76 4.03
ponctuel 23.04 11.97
Total 192.44 100.00

[1] “Tableau 123 :”

n %
habituel 27.40 14.24
jamais 87.14 45.28
ne sait pas 17.66 9.18
ponctuel 60.24 31.30
Total 192.44 100.00

[1] “Tableau 124 : [5.4 Collège Lycée hors conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les enseignants
[CL_freq_hc_prof]”

n %
ne sait pas 8.98 5.61
non 44.08 27.52
oui 107.13 66.88
Total 160.19 100.00

[1] “Tableau 125 : [5.4 Collège Lycée hors conf] Quelles est la fréquence des échanges avec les autres parents
d’élèves [CL_freq_hc_parent]”
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n %
ne sait pas 9.48 27.94
non 7.72 22.75
oui 16.73 49.32
Total 33.92 100.00

[1] “Tableau 126 : [5.4 Collège Lycée hors conf] Quelles est la fréquence de suivi de l’orientation
[CL_freq_hc_orient]”

n %
ne sait pas 22.87 21.55
non 21.40 20.17
oui 61.87 58.29
Total 106.15 100.00

[1] “Tableau 127 : [5.5 Primaire Maternelle en conf] Mise à disposition de cours en ligne [PM_cours]”

n %
ne sait pas 1.04 0.59
pas utilisé par l’enseignt 43.70 24.70
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 125.27 70.80
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 6.91 3.91
Total 176.93 100.00

[1] “Tableau 128 : [5.5 Primaire Maternelle en conf] Motivation des élèves à distance [PM_motiv]”

n %
ne sait pas 1.72 0.97
pas utilisé par l’enseignt 47.18 26.67
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 125.00 70.65
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 3.03 1.71
Total 176.93 100.00

[1] “Tableau 129 : [5.5 Primaire Maternelle en conf] Evaluation à distance [PM_eval]”

n %
ne sait pas 0.94 0.53
pas utilisé par l’enseignt 109.60 61.94
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 65.12 36.80
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 1.27 0.72
Total 176.93 100.00

[1] “Tableau 130 : [5.5 Primaire Maternelle en conf] Classe en visio-conférence [PM_visio]”
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n %
ne sait pas 2.10 1.19
pas utilisé par l’enseignt 145.28 82.11
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 29.55 16.70
Total 176.93 100.00

[1] “Tableau 131 : [5.5 Primaire Maternelle en conf] Jeux pédagogiques [PM_jeux]”

n %
ne sait pas 2.69 1.52
pas utilisé par l’enseignt 61.62 34.83
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 107.40 60.71
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 5.22 2.95
Total 176.93 100.00

[1] “Tableau 132 : [5.5 Primaire Maternelle hors conf] Mise à disposition de cours en ligne [PM_hc_cours]”

n %
non 123.20 92.09
oui 10.58 7.91
Total 133.78 100.00

[1] “Tableau 133 : [5.5 Primaire Maternelle hors conf] Motivation des élèves à distance [PM_hc_motiv]”

n %
ne sait pas 3.02 2.36
non 116.97 91.36
oui 8.04 6.28
Total 128.03 100.00

[1] “Tableau 134 : [5.5 Primaire Maternelle hors conf] Evaluation à distance [PM_hc_eval]”

n %
non 61.58 92.76
oui 4.81 7.24
Total 66.39 100.00

[1] “Tableau 135 : [5.5 Primaire Maternelle hors conf] Classe en visio-conférence [PM_hc_visio]”

n %
non 29.55 100
Total 29.55 100

[1] “Tableau 136 : [5.5 Primaire Maternelle hors conf] Jeux pédagogiques [PM_hc_jeux]”
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n %
ne sait pas 2.37 2.11
non 96.64 85.81
oui 13.61 12.09
Total 112.62 100.00

[1] “Tableau 137 : [5.5 collège Lycée en conf] Mise à disposition de cours en ligne [CL_cours]”

n %
ne sait pas 7.40 3.75
pas utilisé par l’enseignt 31.74 16.08
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 150.66 76.34
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 7.55 3.82
Total 197.35 100.00

[1] “Tableau 138 : [5.5 collège Lycée en conf] Motivation des élèves à distance [CL_motiv]”

n %
ne sait pas 19.42 9.84
pas utilisé par l’enseignt 54.25 27.49
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 117.27 59.42
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 6.41 3.25
Total 197.35 100.00

[1] “Tableau 139 : [5.5 collège Lycée en conf] Evaluation à distance [CL_eval]”

n %
ne sait pas 5.29 2.68
pas utilisé par l’enseignt 48.73 24.69
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 141.62 71.76
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 1.71 0.87
Total 197.35 100.00

[1] “Tableau 140 : [5.5 collège Lycée en conf] Classe en visio-conférence [CL_visio]”

n %
ne sait pas 6.89 3.49
pas utilisé par l’enseignt 101.68 51.52
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 88.78 44.98
Total 197.35 100.00

[1] “Tableau 141 : [5.5 collège Lycée en conf] Jeux pédagogiques [CL_jeux]”

n %
ne sait pas 27.86 14.12
pas utilisé par l’enseignt 117.94 59.76
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n %
proposé par l’enseignt et utilisé par l’enfant 48.30 24.47
proposé par l’enseignt mais non utilisé par l’enfant 3.25 1.65
Total 197.35 100.00

[1] “Tableau 142 : [5.5 collège Lycée hors conf] Mise à disposition de cours en ligne [CL_hc_cours]”

n %
ne sait pas 2.84 1.8
non 105.52 66.7
oui 49.84 31.5
Total 158.21 100.0

[1] “Tableau 143 : [5.5 collège Lycée hors conf] Motivation des élèves à distance [CL_hc_motiv]”

n %
ne sait pas 10.57 8.54
non 80.67 65.22
oui 32.45 26.24
Total 123.68 100.00

[1] “Tableau 144 : [5.5 collège Lycée hors conf] Evaluation à distance [CL_hc_eval]”

n %
ne sait pas 8.49 5.92
non 108.71 75.84
oui 26.14 18.23
Total 143.33 100.00

[1] “Tableau 145 : [5.5 collège Lycée hors conf] Classe en visio-conférence [CL_hc_visio]”

n %
ne sait pas 3.04 3.43
non 84.84 95.57
oui 0.89 1.00
Total 88.78 100.00

[1] “Tableau 146 : [5.5 collège Lycée hors conf] Jeux pédagogiques [CL_hc_jeux]”

n %
ne sait pas 4.31 8.35
non 33.24 64.48
oui 14.00 27.17
Total 51.55 100.00
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[1] “Tableau 147 : [5.6] L’accompagant a t-il pu entrer en contact avec les enseignants la première semaine
? [contact_ens]”

n %
n’a pas eu besoin 60.71 20.07
ne sait plus 15.36 5.08
non 56.11 18.55
oui 170.36 56.31
Total 302.53 100.00

[1] “Tableau 148 : [5.7] Depuis le début du confinement, des enfants chez vous ont-ils été en situation de
difficultés scolaires liées à la technologie ? [diff_techno]”

n %
non 272.11 89.94
oui 30.43 10.06
Total 302.53 100.00

[1] “Tableau 148 : 5.7.1 Ces difficultés sont dues . . . ? [question à choix multiple]”

n %
Absence d’abonnement Internet 1.00 3.27
Débit insuffisant 14.64 48.12
Absence d’équipement/équipement non adapté 19.26 63.30
Difficultés de la famille à utiliser les équipements/serices infos 4.59 15.10
Difficultés de la famille à s’emparer des outils numériques proposés par l’enseignant 7.39 24.28
Difficultés de la famille à se repérer dans le trop grand nombre de ressources proposées 4.65 15.30

[1] “Tableau 149 : [5.8] difficultés scolaires liées au suivi scolaire [diff_scol]”

n %
non 253.92 83.93
oui 48.62 16.07
Total 302.53 100.00

[1] “Tableau 150 : 5.8.1 Ces difficultés sont dues . . . ? [question à choix multiple]”

n %
Absence d’enseignant 29.28 60.24
Raisons liées à l’organisation du domicile 3.71 7.62
Raisons liées à la langue 3.63 7.47
Raisons liées à l’accompagnement et au suivi familial 5.55 11.42
Raisons liées aux difficultés d’apprentissage 5.52 11.34
Raisons liées à la démotivation et/ou à l’isolement des élèves 23.39 48.11

[1] “Tableau 151 : [5.9] Les difficultés scolaires liées au suivi scolaire / technologiques rencontrées ont-elles
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été résolues ? [resol_diff]”

n %
non 21.45 31.82
oui en partie 34.01 50.46
oui totalement 11.94 17.72
Total 67.41 100.00

[1] “Tableau 152 : Par quels moyens les difficultés ont été résolues [question à choix multiple]”

n %
Contact avec les enseignant.e.s par téléphone 18.51 40.27
Les enseignant.e.s ont transmis des supports papiers 4.01 8.72
Votre entourage a aidé à organiser la classe à la maison 26.62 57.92

[1] “Tableau 153 : [5.10] Avez-vous constaté une solidarité entre famille ? [solid_fam]”

n %
non 207.48 68.58
oui 95.05 31.42
Total 302.53 100.00

[1] “Tableau 154 : Comment s’exprime cette solidarité ? [question à choix multiple]”

n %
Impression et partage des supports 28.43 29.91
Accompagnement et suivi par d’autres fratrie, familles, voisins, etc. 46.37 48.79
Relai des demandes des enseignants par des associations de parents d’élèves 14.75 15.52
Soutien technique (installation de logiciel, aide à configuration, etc.) 18.11 19.05
Soutien moral entre parents (échanges téléphoniques, échanges de conseils
pédagogiques, tips, etc.)

10.37 10.91

[1] “Tableau 155 : [5.11] Avez-vous constaté une solidarité entre élèves [solid_eleve]”

n %
ne sait pas 22.12 7.31
non 142.99 47.26
oui 137.42 45.42
Total 302.53 100.00

[1] “Tableau 156 : 5.12 Quelles ressources / support / outils technologiques, la (ou les) personnes qui
accompagne-nt les enfants utilise-nt-elles pour accompagner l’enfant ? [question à choix multiple]”

n %
Des ressources libres 85.81 28.36
Les réseaux sociaux numériques 90.46 29.90
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n %
Des ressources proposées par les GAFAM 105.56 34.89
Des ressources de viso-conférence 48.33 15.97
Des logiciels spécifiques proposés par les Edtech 31.56 10.43
TV/radio/podcast 0.83 0.27
Aucune ressource [exclusif] 79.57 26.30

[1] “Tableau 157 : 5.13 Utilisez-vous les ressources suivantes : [question à choix multiple]”

n %

Celles proposées par l’Éducation nationale 98.72 32.63
Celles que les enseignant.e.s ont fait découvrir 169.82 56.13
Celles que vous avez trouvez vous-même 57.28 18.93
Celles proposées par mes enfants 23.60 7.80
Celles que m’ont fait découvrir d’autres parents 5.96 1.97
Aucune ressource utilisée [exclusif] 59.85 19.78

[1] “Tableau 158 : [5.13] Parmi ces propositions, quelle est celle qui correspond le mieux ? [com-
pet_num_scolariT]”

n %
avant le confinement, il ou elle avait les compétences numériques nécessaires 184.63 61.03
avant le confinement, il ou elle avait quelques bases élémentaires mais a encore des
difficultés

23.06 7.62

avant le confinement, il ou elle avait un niveau numérique conveble et a progressé
depuis

72.87 24.09

il ou elle a des difficultés avec le numérique 11.65 3.85
ne sait pas 10.33 3.41
Total 302.53 100.00
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6. Psycho déconnexion

[1] “Tableau 159 : [6.1] Au cours des 7 dernières nuits, vous est-il arrivé de perdre du temps de sommeil en
restant éveillé pour passer du temps en ligne, sur internet ? [addict_som]”

n %
Jamais 638.30 72.83
Rarement 86.54 9.87
Souvent 103.80 11.84
Très souvent 47.79 5.45
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 160 : [6.2] Pendant le confinement, le matin au réveil, combien de temps passe avant que vous
commenciez à consulter les réseaux sociaux [delais_RS]”

n %
10 à 29 mn 91.62 10.45
30mn à 1h 122.72 14.00
moins d’1 mn 28.85 3.29
moins de 10 mn 110.96 12.66
non concerné 225.76 25.76
plus d’1h 296.53 33.83
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 161 : [6.2] Pendant le confinement, le matin au réveil, combien de temps passe avant que vous
commenciez à consulter vos mails [delais_email]”

n %
10 à 29 mn 82.98 9.47
30mn à 1h 173.52 19.80
moins d’1 mn 10.94 1.25
moins de 10 mn 99.05 11.30
non concerné 82.54 9.42
plus d’1h 427.41 48.77
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 162 : [6.2] Pendant le confinement, le matin au réveil, combien de temps passe avant que vous
commenciez à consulter les actualités [delais_actu]”

n %
10 à 29 mn 129.37 14.76
30 minutes à 1h 1.02 0.12
30mn à 1h 150.69 17.19
moins d’1 mn 14.74 1.68
moins de 10 mn 127.27 14.52
non concerné 104.43 11.92
plus d’1h 348.92 39.81
Total 876.43 100.00
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[1] “Tableau 163 : [6.3] Pendant le confinement, avez-vous des moments dans la semaine pendant lesquels
vous choisissez d’être déconnecté [deconection]”

n %
1 fois par jour 123.29 14.07
jamais 290.50 33.15
moins d’1 fois par jour 44.45 5.07
plusieurs fois par jour 269.35 30.73
toute une journée et plus 148.84 16.98
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 164 : [6.4] Pendant le confinement, vous arrive t-il de privilégier une activité en ligne plutôt
que vos activités quotidiennes [privi_act_ligne]”

n %
jamais 572.67 65.34
rarement 177.66 20.27
souvent 113.06 12.90
très souvent 13.05 1.49
Total 876.43 100.00

[1] “Tableau 165 : [6,5] j’ai peur que ma situation économique se dégrade [peur_1]”

n %
pas du tout d’accord 287.23 29.00
plutôt d’accord 343.21 34.65
plutôt pas d’accord 161.92 16.35
tout à fait d’accord 198.19 20.01
Total 990.55 100.00

[1] “Tableau 166 : [6,5] Lorsque je regarde des articles sur le covid19, je deviens nerveux ou anxieux [peur_2]”

n %
pas du tout d’accord 328.27 32.98
plutôt d’accord 335.04 33.66
plutôt pas d’accord 231.76 23.28
tout à fait d’accord 100.39 10.08
Total 995.46 100.00

[1] “Tableau 167 : [6,5] j’ai peur d’être gravement malade à cause du coronavirus [peur_3]”

n %
pas du tout d’accord 380.67 38.20
plutôt d’accord 232.33 23.32
plutôt pas d’accord 272.59 27.36
tout à fait d’accord 110.81 11.12
Total 996.39 100.00
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[1] “Tableau 168 : [6,6] Depuis la périofe de confinement avez-vous l’impression [peur_4]”

n %
d’être autant connecté 565.06 56.45
d’être moins connecté 37.61 3.76
d’être plus connecté que d’habitude 398.33 39.79
Total 1001.00 100.00
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